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ПРОГРАМА СТРАХУВАННЯ  

ТА ОСОБЛИВІ УМОВИ ДІЇ СТРАХОВОГО ПОКРИТТЯ «Програма B»  

  

1. Таблиця № 1 

2. Ліміти відповідальності встановлюється в тій же валюті (EUR або USD), що і страхова сума за 

страхуванням медичних витрат згідно з п.1.13. Полісу. При цьому страхова сума / ліміти виплат, вказані 

в іноземній валюті, застосовуються в гривневому еквіваленті за курсом НБУ на дату укладення 

Договору. 

3. Територія дії страхового покриття (п.1.20. Полісу) за Договором страхування  

визначається з врахуванням наступного.   

  

3.1. Територія дії Договору – зазначена в Полісі територія (зона) дії Договору (країна подорожі), 

а саме країна тимчасового перебування Застрахованої особи, якою є країна (місце, зона, територія), 

зазначена в Договорі страхування (Полісі конкретної Застрахованої особи), на території якої 

Застрахована особа тимчасово знаходиться під час подорожі та діє страхове покриття за Договором 

страхування. Під час дії Договору страхування Застрахована особа може відвідувати кілька країн, при 

цьому Договір страхування буде діяти на території кожної з цих країн, якщо це передбачено умовами 

Договору (Полісу для конкретної Застрахованої особи.  

  

3.2. Згідно з умовами цієї Пропозиції при укладенні Договору страхування застрахована особа може 

вибрати один із варіантів території дії Договору:   

  

EU  всі країни Європи (в тому числі Шенген), а також Єгипет, Туреччина, Алжир, Саудівська 

Аравія, Марокко, Об’єднані Арабські Емірати, Туніс, Мальта  

WW-1  всі країни світу (крім США, Канади, Ізраїлю, Японії, Австралії)   

WW-2  всі країни світу  

 

3.3. В будь-якому випадку дія Договору не поширюється на країну постійного місця 

проживання Застрахованої особи  

За умовами цієї Пропозиції до країни постійного місця проживання належить / прирівнюється:  

- Україна (окрім випадків страхування іноземних громадян, які подорожують Україною);  

 

ПРОГРАМИ СТРАХУВАННЯ B 

Розмір страхової суми в 
ЄВРО/Доллар 

30 000 

Ліміти відповідальності встановлені в тій же валюті, що і страхова сума по страхуванню медичних та 
інших витрат за умовами Договору страхування 

Лікування в умовах стаціонару У розмірі страхової суми 

Лікування в амбулаторних 
умовах 

У розмірі страхової суми 

Стоматологічна допомога 100 

Медичні перевезення У розмірі страхової суми 

Репатріація У розмірі страхової суми 

Ритуальні послуги У розмірі страхової суми 

Проживання та супровід У розмірі страхової суми 
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- країна, громадянином якої є Застрахована особа;  

- країна постійного місця проживання Застрахованої особи (в тому числі у разі отримання 

Застрахованою особою посвідки на проживання або аналогічного документу, що видається 

Застрахованій особі в країні перебування, на термін, що перевищує встановлену законодавством 

кількість днів без обов’язкового отримання додаткових дозволів або документів на перебування).   

  

3.4. В будь якому випадку територія дії Договору страхування не розповсюджується на територію країн 

за межами території України, де на момент початку дії Договору страхування відбуваються військові дії 

або події, що можуть нести загрозу життю і здоров’ю громадян. У випадку страхування іноземців, що 

подорожують Україною, дія Договору в будь-якому випадку не поширюється на територію населених 

пунктів, визначених згідно з Наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій 

від 22.12.2022р. № 309 "Про затвердження Переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або 

тимчасово окупованих Російською Федерацією" та Розпорядження КМУ від 7 листопада 2014 р. № 1085-

р «Про затвердження переліку населених пунктів, на території яких органи державної влади тимчасово 

не здійснюють свої повноваження, та переліку населених пунктів, що розташовані на лінії 

розмежування».  

  

3.5. Фактично обрана територія (зона) дії Договору зазначається в п.1.20. Полісу.  

  

4. Страхове покриття за Договором діє на ЗО з врахуванням п.1.21. Полісу (Група ризику) – 

подія, що має ознаки страхового випадку, покривається за умови настання її під час подорожі з 

відповідністю роду занять ЗО Групі ризику, заявленій/ обраній Страхувальником для ЗО при укладенні 

Договору страхування, що вказана в п.1.21. Полісу, а саме:  

  

4.1. Якщо п.1.21. Полісу передбачена Група ризику «Туризм» («Т») – страхове покриття за 

Договором поширюється на культурно-пізнавальний, екскурсійний, пляжний, паломницький та інші 

подібні категорії туризму, відвідування родичів, що орієнтовані на спокійну і не напружену, в сенсі 

фізичних навантажень, програму туристичної подорожі;  

  

4.2. Якщо п.1.21. Полісу передбачена Група ризику «Work» / «Робота за наймом» («W») – 

страхове покриття за Договором поширюється на виконання оплачуваної фізичної роботи, характерної 

для робітничих професій у галузях будівництва, промисловості, транспорту, добування корисних 

копалин, сільського та комунального господарства або в приватних домогосподарствах.  

  

4.3. Якщо п.1.21. Полісу передбачена Група ризику «Спорт» («S») – страхове покриття за 

Договором поширюється на активний відпочинок під час туристичної подорожі, а також заняття спортом 

на аматорському або професійному рівні наступними видами активного відпочинку / спорту: пляжний 

футбол, пляжний волейбол, сквош, бадмінтон, катання на «банані», катання верхи на верблюді, слоні, 

катання на поні, річкове катання на каное, каяках (до 2 класу), велоспорт / велотур (до 2 днів), 

риболовля, футбол (аматорський), гольф, піші прогулянки (без використання будь-якого обладнання для 

скелелазіння), верхова їзда (до 2 днів), пробіжки (кардіо), спринт / біг на довгу дистанцію (аматорський, 

крім марафонського бігу), спортивне орієнтування, настільний теніс, теніс (аматорський), катання на 

скейті, пейнтбол, катання на роликах, веслування, катання на квадроциклах (до 2 поїздок), катання на 

гідроциклах (до 2 поїздок), плавання (в басейні, річці, морі в межах територіальних вод), аквааеробіка, 

Групи ризику 

S 
подорож з метою зайняття будь-якими видами спорту або з метою 
участі у спортивних змаганнях 

W 
подорож з метою виконанням Застрахованою особою, якихось 
професійних зобов’язань або з метою роботи за наймом 

T 
подорож з метою відпочинку та отримання розважальних послуг за 
кордоном 
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підводне плавання з маскою (окрім дайвінгу), водне поло (аматорське). На умовах цієї опції також 

покривається діяльність Застрахованої особи, пов’язана з участю в спортивних змагань та відповідній 

підготовці до них (дитячий спорт, дитячо-юнацький спорт, резервний спорт, спорт вищих досягнень, 

професійний спорт, спорт ветеранів, олімпійський спорт, неолімпійський спорт, службово-прикладний та 

військово-прикладний спорт, спорт осіб з інвалідністю тощо). Даною опцією не покриваються 

екстремальні види спорту, які належать до групи ризику «E»  

(Екстрим);  

 

5. Покриття ризиків COVID під час подорожі здійснюється за Договором з врахуванням наступного:   

5.1. Програмою передбачене «Базове покриття Covid»: покриття медичних витрат за випадком 

захворювання на COVID під час подорожі покривається в межах страхової суми строком до 14 

(чотирнадцяти) днів включно. 

 

  

ПЕРЕЛІК МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ / ПОСЛУГ ЗА ДОБРОВІЛЬНИМ СТРАХУВАННЯМ 

МЕДИЧНИХ ВИТРАТ  

 У зв’язку з настанням страхового випадку, покриваються наступні види медичної допомоги та послуг 

Застрахованій особі:  

 ШВИДКА МЕДИЧНА ДОПОМОГА  

В межах  

страхової 

суми  

«Швидка медична допомога» – медична допомога при станах, що потребують невідкладної 

медичної допомоги, ненадання якої може призвести до смерті чи незворотних змін організму 

Застрахованого.  Опція включає:  
Так  

- Виїзд бригади невідкладної медичної допомоги на місце події;  Так  

- Реанімаційні заходи;  Так  

- Діагностичні та лікувальні процедури, необхідні для надання невідкладної медичної допомоги 

на догоспітальному етапі;  
Так  

- Медикаментозне забезпечення в обсязі, який необхідний для надання невідкладної медичної 

допомоги на догоспітальному етапі;  
Так  

 - Транспортування каретою невідкладної медичної допомоги до  медичного закладу для 

проведення подальшого лікування.  
Так  

ЕКСТРЕНИЙ СТАЦІОНАР  

В межах  

страхової 

суми  

«Екстрений стаціонар» – передбачає  надання невідкладної медичної допомоги в умовах 

стаціонару за життєвими показниками, коли розміщення в стаціонар має бути здійснено 

невідкладно, а рішення про екстрену госпіталізацію приймається лікарем 

швидкої/невідкладної допомоги за погодженням з СК та триває до моменту, коли стан 

Застрахованого за рішенням лікаря не потребує цілодобового спостереження медичного 

персоналу або дозволяє евакуювати її до країни постійного проживання. Опція включає:  

Так  

- Консультація лікаря, лікарів-спеціалістів;  Так  

- Проведення невідкладних діагностичних лабораторних та/або інструментальних досліджень, 
що необхідні для надання невідкладної  

медичної допомоги в умовах цілодобового стаціонару;  

Так  

 - Терапевтичне лікування, оперативне втручання, анестезіологічна допомога, що не можуть 

бути відкладені до повернення Застрахованого з країни подорожі в країну постійного місця 

проживання ЗО;  

Так  
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- Оплата ліків, придбаних за рецептом лікаря, призначених для невідкладного лікування або 

зняття гострого стану (не більше одного препарату однієї фармакологічної групи) та засобами 

медичного призначення, що призначені лікарем з лікувальною метою, необхідні для лікування 

основного захворювання  в умовах стаціонару;  

Так  

 - Вартість перебування у палаті стандартного типу та/або реанімаційній палаті в  медичних 

закладах країни подорожі;  
Так  

АМБУЛАТОРНА ДОПОМОГА  

В межах  

страхової 

суми  

 «Амбулаторна  допомога»  –  невідкладна  медична  допомога  

Застрахованому, стан якого не потребує постійного перебування його в медичному закладі 

та постійного контролю медичного персоналу протягом усього призначеного курсу лікування. 

Опція включає:  

Так  

- Консультація лікаря, лікарів-спеціалістів;  Так  

- Проведення невідкладних діагностичних лабораторних та/або інструментальних 

досліджень, що необхідні для надання невідкладної медичної допомоги в умовах амбулаторії;  Так  

- Лікувальні процедури та маніпуляції – консервативне лікування, оперативне втручання, 

анестезіологічна допомога.  
Так  

- Забезпечення медикаментами та засобами медичного призначення  в межах надання 

невідкладної медичної допомоги при лікуванні в амбулаторних умовах на строк не більше 10 

днів.  
Так  

ДОДАТКОВІ ОПЦІЇ  Так  

«Екстрена стоматологія» – невідкладна стоматологічна допомога, що спрямована на 

ліквідацію гострих станів (гострого зубного болю). Опція включає стоматологічний огляд, 

рентген, видалення або пломбування тільки природних зубів (в межах ліміту, передбаченою 

Програмою страхування для цієї опції). В разі, якщо надання екстреної стоматологічної 

допомоги пов’язано з настанням нещасного випадку – медична допомога надається в межах, 

визначених опціями швидкої медичної допомоги, екстреної стаціонарної допомоги, 

медикаментозного забезпечення в межах, передбачених Програмою страхування для цих 

опцій.  

100 EUR 

/ USD 

Невідкладна акушерсько-гінекологічна допомога – витрати на невідкладну акушерсько-

гінекологічну допомогу Застрахованій особі при станах, що загрожують життю та здоров’ю 

Застрахованої вагітної жінки, що надається до 28 тижня вагітності (включно)  
Так  

«Медична евакуація – транспортування Застрахованого до країни постійного проживання 

для проведення подальшого стаціонарного лікування, якщо стан здоров’я Застрахованого 

дозволяє її транспортування згідно з рішенням лікаря та якщо Застрахований не може 

пересуватись самостійно. Рішення про необхідність і можливість транспортування 

Застрахованого, а також про вибір засобу його здійснення, маршруту та кінцевого пункту 

призначення приймає медичний заклад разом із Асистуючою компанією за погодженням із 

Страховиком. В залежності від медичних показань та стану здоров’я Застрахованого його 

транспортування здійснюється спеціальним або підходящим транспортним засобом, 

включаючи медичний супровід (якщо такий супровід необхідний за рекомендацією лікаря): 

автомашиною „швидкої допомоги”; таксі або орендованим автомобілем; поїздом (в купе 

першого класу, в плацкартному чи спальному вагоні); рейсовим літаком (в тому числі на 

спеціально обладнаному місці); засобом санітарної авіації. При цьому Страховиком 

відшкодовуються тільки необхідні та доцільні витрати по здійсненню репатріації 

Застрахованої особи. Опція включає:   

Так  

- витрати на транспортування до митного пункту в Україні;  Так  
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 - витрати на медичний супровід лікаря та/або середнього медичного персоналу СК / 

Страховика за умови, якщо медичний супровід рекомендований лікуючим лікарем;  Так  

- витрати на оплату додаткової ваги багажу переносного медичного обладнання;  Так  

- оплату вартості використання реанімаційного/нереанімаційного обладнання під час медичної 

евакувації;  
Так  

- адміністративні витрати (консульські збори, державне мито, інші).  Так  

РЕПАТРІАЦІЯ  

В межах  

страхової 

суми  

«Репатріація» – посмертна репатріація останків Застрахованого у разі її смерті внаслідок 

нещасного випадку або раптового захворювання  під час здійснення подорожі.   
Так  

Опція включає витрати, санкціоновані СК за погодженням із Страховиком на посмертну 

репатріацію останків Застрахованого до країни її постійного проживання, а саме:  Так  

- оплату послуг похоронного бюро та/або СК;  Так  

- витрати на труну для міжнародного перевезення;  Так  

- адміністративні витрати (консульські збори, мито, інші);  Так  

Кінцевий пункт маршруту репатріації (згідно з обраною Програмою):  Так  

- аеропорт у країні постійного проживання, або  Так  

- митний пункт у країні постійного місця проживання ЗО, найближчий до її кордону, або  
Так  

Витрати на поховання (кремацію) останків Застрахованого на території країни тимчасового 

перебування у разі відсутності родичів у Застрахованого або за їхньої письмової згоди та 

погоджені з СК / Страховиком:   

Так  

- витрати на послуги похоронного бюро та/або СК;  Так  

- витрати на труну або кремацію тіла;  Так  

- витрати на перевезення до місця поховання;  Так  

 - адміністративні витрати (отримання дозволу тощо).  Так  

Не відшкодовуються витрати на ритуальні послуги на території країни постійного проживання 

Застрахованого або культові/обрядові послуги на території тимчасового перебування 

Застрахованої особи.  
Так  

 


